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ApresiaLight 製品保証書 
 

 
 

記 

 

1.  本保証書は APRESIA Systems 株式会社が販売する ApresiaLight 製品に適用されま
す。 

2.  この製品は、厳密な品質管理と検査を経て出荷したものですが、万一、無償保証期間
中に正常な使用状態において故障した場合には、当社保証規定により無償交換いたし

ます。 

3.  製品の修理はサービスの対象外となります。 
4.  製品サポートは弊社ホームページよりご依頼ください。 
https://apresiasystems.secure.force.com/support/ 

5.  無償保証期間を過ぎた場合、無償保守サービスは終了となります。詳細は当社の規定
によりますので、当社の担当営業、またはご購入された代理店にお問合せください。 

 

保証規定 

 

1.  無償保証期間：出荷日より 5 年間(期間が不明な場合は当社の担当営業、またはご購
入された代理店にお問合せください) 

2.  無償保証期間中でも、以下の場合には無償交換の対象外となります。 
a.  火災、地震、風水害、落雷、その他の天災地変、公害、塩害、異常電圧や指定外
の電源使用等により生じた故障、損傷。 

b.  お客様の環境における製品に負荷などを与えるソフトウェアやシステム上のトラブ
ルで発生した異常。 

c.  購入時に製品の使用が意図されていなかった環境における動作トラブル。 
3.  本保証書は日本国内においてのみ有効です。 
This warranty shall be valid only in Japan. 

 

以上 

 

APRESIA Systems 株式会社 生産管理部 

〒300-0026 茨城県土浦市木田余 3550 

つくばネットワーク技術センタ ARC 棟 1F 

電話：029-897-3277 

 

  

https://apresiasystems.secure.force.com/support/
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